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开篇语 

为深入贯彻落实教育部与省教育厅“停课不停教、停课

不停学”的要求，在学院党委的坚强领导和安排部署、教务

处的指导下，护理系积极作为，变被动为主动，狠抓关键环

节，做到疫情防控和线上教学统一部署、同步推进。在教务

科精心组织、任课教师通力配合、同学们全面参与下，2 月 24

日，我系“延迟开学课不停”2020 年春季学期在线教学工

作如期开展。  

本周，我们进一步督导在线课程学习数据分析与反馈督

导，优化教学与答疑方法，鼓励教师继续学习“掌握教学设

计”等教师教学能力系列慕课，促进教学能力的不断提升，

保证疫情防控期间教学进度和教学质量。为同心战“疫”贡献

护理系的一份力量！ 
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一、线上教学运行情况  

1.在线教学动态  

护理系本学期应开课程门次 39 门，实开在线教学的课

程门次 39 门，其中理论 25 门次，实验 14 门次。进行在线

教学的教师数 27 人，除两个基护实验员外，其余教师全部

参与在线教学。所有课程视频播放流畅。每门课程的实际在

线学生数、单元测试、单元作业提交比例均能达到 80%-99%。  

2.学生在线学习情况  

每周参加在线学习的学生 7295 人次。 

本次的教学实施对象包括目前在校的二年制、三年制和

四年制共 38 个行政班的 2162 名学生的教学，其中护理学院

共承担 39 门课程的教学任务。 

2017 级护理学专业、班级 8 个、学生 342 人；承担课

程 7 门，其中理论课 4 门，实验课 3 门。 

2018 级专业 3 个、班级 15 个、学生 694 人；承担课程

课程 15 门，其中理论课 11 门，实验课 4 门。 

2019 级专业 5 个、班级 15 个、学生 644 人，承担课程

15 门，其中理论课 9 门，实验课 6 门。 

3.组织全系师生同上一堂疫情防控思政大课  
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    根据教育部发布《关于组织“全国大学生同上一堂疫情防

控思政大课”的通知》精神，护理系组织全体教师及学生在 3 

月 9 日（星期一）下午 14:30-16:00 观看学习“全国大学生同

上一堂疫情防控思政大课”，引导广大学生增强“四个意识”、

坚定“四个自信”、做到“两个维护”，坚定在以习近平同志为 

核心的党中央坚强领导下打赢这场疫情防控人民战争、总体

战、阻击战的信心和决心，深刻认识中国抗疫彰显的中国共

产党领导和中国特色社会主义制度的显著优势。 

二、做好课程捡查、保证教学质量  

1.护理系开展疫情防控期间线上教学督导  

2 月 24 日为学院线上教学首日，护理系线上教学督导小组

开展网络听、看课活动，通过中国大学慕课、智慧树、学习通等

图 1 学生认真学习疫情防控思政大课 
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平台对线上教学进行督导，当天在线上听看课 20 多次。通过督

导发现，护理系线上教学网络课堂总体运行良好，任课老师认真

负责开展网络教学工作，教学效果良好。 

收集第一周各教研室线上课程学习数据，于第 1 周、第 3

周发放教师及学生网络问卷调查，每周统计线上学习周报表，及

时了解线上教学授课情况，为我系在线教学稳定运行保驾护

航。随机访问听课学生，发现、解决存在的问题和困难，并敦

促各位老师根据学习数据及时调整教学方案，牢牢把学生的学习

抓在手中，力争每一名学生不因疫情防控影响正常学习。  

3 月 2 日下午，护理系副主任孔玉涛通过召开教研室主

任视频会议，听取了线上教学的整体运行情况汇报，孔玉涛

充分肯定了教务科和各教研室老师为疫情期间开展线上教

学所做的工作，并就进一步做好线上教学工作提出了五点要

求： 

图2 护理系督导小组成员及督导形式 
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一是加大对线上教学工作的宣传力度，突出典型案例、

学习感悟。二是加大线上教学的督查力度，保证教学质量标

准不降，定期编制线上教学质量报告。三是充分利用疫情期

间实施线上教学的机会，打造几门线上“金课”和线上线下混

合式“金课”，推动教学改革创新。四是积极探索“互联网+”

背景下教学管理、学生管理和质量保障的新模式、新机制，

推动现代技术在教学和管理中的应用，优化教学方式，改善

听课体验，打造适应学生自主学习、自主管理、自主服务需

求的智慧课堂、智慧实验室、智慧校园。五是通过线上教学

这种新的学习方式，鼓励学生深度参与，积极讨论，转变原

有的学习习惯和生活行为，为学生返校后的学习和生活打好

基础。  

2.全面开展疫情防控期间在线教学质量监控  

图 3 线上课程数据图 
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护理系领导协同各教研室主任组成线上教学督导小组，深

入每门课程实时了解教学开展情况，监控课程教学数据，对

此次线上教学活动进行检查和评估，及时召开护理系、教研室、

课程团队各级视频会议，发现授课过程中存在的问题，积极协调

解决和反馈，努力做好服务保障。前四周护理系督导工作详情见

图 4。 

3.进行线上教学观摩学习活动，强化质量监控  

3 月 25 日，护理系开展线上教学观摩学习，观摩课程见

下表： 

 

观摩课程 所属教研室 授课教师 授课平台 授课时间 

精神科护理学 内护教研室 贺艳宁 慕课+腾讯课堂 15min 

外科护理学 外护教研室 赵娟 慕课+学习通 20min 

基础护理学 基护教研室 郭红梅 腾讯课堂直播 15min 

护士人文修养 文护教研室 王渤 智慧树+学习通 15min 

图 4 护理系督导时间轴 
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之后，召开教研室主任会议，会上，教务科副科长段朝

艳汇报了近期线上教学情况。各教研室主任介绍了各教研室

四周来线上教学效果，分享了经验。她们提到，每门课程根

据需要，多次召开疫情期间线上教学讨论会，讨论近期线上

教学情况、收集到的学生对网上授课的建议意见，商议改进

办法，促使老师更好的进行网上授课。主任们认为，线上教

学让师生的教与学更加灵活多样，让学生在相对宽松的环境

下对课堂教学的参与度更高，效果比较明显。 

4.存在的问题 

（1）各教研室反映 MOOC 资源的课程内容、难易度对

我校学生来说匹配度和适用性存在一定问题。  

（2）课程负责人及团队对线上教学平台的理解、及课

程后台功能逻辑和发布技巧还有待进一步加强学习。  

（3）课程负责人及团队组织并参与课程在线讨论与答

疑次数较少，直接影响在线教学质量。   

（4）学生因为地处偏僻、家庭条件有限，手机网络信

号及流量满足在线学习有困难。  

（5）各大在线学习及直播平台，因为全国用户和业务

激增，导致系统不稳定、数据更新延迟，错误时有发生，在

一定程度上影响了教与学的质量。 

5. 解决办法 
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（1）各教研室要充分利用课程团队力量，查缺补漏，

对线上缺乏的教学内容，通过录播、直播等形式，确保教学

内容的完整性。 

（2）各位教师借助网络平台，进一步学习教学能力提

升系列慕课，也可团队内部、团队之间加强线上沟通，互相

学习，交流好的线上教学经验。 

（3）经调查，教师的答疑次数直接影响学生对学习的

热情和参与度，故此，应对课程答疑次数有明确规定，如每

门课程每周教师参与讨论次数不少于 3 次，利用腾讯课堂、

学习通等直播答疑不少于 30min。 

（4）个别学生由于设备问题、网络问题、流量问题、

疫区或外省等延迟返校等原因导致知识点或作业欠缺、不能

互评作业者，可考虑学生返校后老师个别辅导，延长作业互

评时间、将作业拍照片在线传给任课老师等多种形式，精准

服务，切忌一刀切。 

（5）积极将线上教学发现的平台缺陷及时反馈给平台

工程师，及时解决问题，做好学生的解释答疑工作。避免引

起学生的紧张、焦虑亦或厌学等情绪。 

开展在线教学是个新课题，广大教师勤奋工作，能够创

造性地开展教学工作。在接下来的在线教学工作中，教务科

会继续强化质量监控，组织督导小组继续对在线教学进行定

期督导和随机抽查，及时了解各课程教学管理及运行情况。  
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三、线上教学大家谈（云端寄语） 

在这场特殊的战争中，病毒可以隔离我们在千里之外，

但无法割断我们对学生的爱，希望老师与学生保持密切联

系，了解学生在线学习情况，精准分析学情，及时解决学生

学习中遇到的困难和疑惑，让学生即使远在天涯也能感受到

护理系老师的温暖。 

抗击疫情，是中国共产党领导的一场伟大的人民战争，

其进程本身就是一部生动的教材，有苦难、更有温情，有悲

壮、更有英雄。“心怀信念，便拥有守护生命的力量”，火

线上，白衣天使们化身钢铁战士，同时间赛跑，与病毒较量，

面对危险，他们以血肉之躯守护人民。我们要向英雄楷模学

习，以他们“救死扶伤”的崇高精神为榜样，珍惜韶华，练

就硬本领，服务社会。 

【护理系副主任 孔玉涛】 

疫情是危机，亦是契机。疫情使教学搬至线上，老师们

迎难而上，化压力为动力，不断摸索线上教学方法，进行教

学改革。同时也为打造混合型金课、线上金课积累资料，打

下坚实的基础。我们需要花更多的时间去关注专业前沿，搜

集资料，更新备课，完善教案。尽量拧干课堂教学的水分，

要“金课”，不要“水课”。 

如何让学生思维活跃起来，兴趣盎然听完四十五分钟，

是教师绕不开的共同问题。线上教学不能同时与所有同学面
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对面，教师要调动学生的积极性，必须加强同学生的联系，

了解学生听课效率，督促他们认真听讲，保证教学质量。 

【护理系教务科 段朝艳】 

特殊时期让我们有了特殊的经历。在线教学，是我们利

用互联网、人工智能、大数据等新一代信息技术开展教与学

的一次集中考验。目前全国普遍开展线上教学，可能会有网

络拥堵、影像声音不稳定等问题存在，但办法总比困难多，

相信通过我们的充分理解、积极配合、共同发现问题、逐步

解决问题，会使线上教学与线下教学实质等效。 

【护理系教师 李永红】 

线上学习相对于课堂学习，学习时间可以由我自己支

配，不懂的问题可以着重学习，有充足的时间做笔记，也有

足够的时间去消化所学的知识。这段时间通过网课我学到了

很多的知识，也让我更加的有了自控能力，每天都会严格的

要求自己，对待作业认真，不管去里都会先完成作业，在这

样相对于自由的学习环境，能够让我调节自己的时间，更加

有效的完成学习任务。除此之外，还有时间学习英语和其他

课外知识，还能做做家务，替父母分担。美中不足的是，没

有课本让学习困难加大，不过我相信我一定能克服这些，学

习到更多的知识。 

【护理学生 马 虹】 
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这是最长的寒假，疫情来袭，山河变色。已然三月下旬，

本应是莘莘学子求学季，大家应该以崭新的面貌重回熟悉的

校园，坐在干净整洁的教室里听老师讲课，可是现在，由于

新冠肺炎的发生，我们开展了“停课不停学，网络授课”的学

习模式。现在已经马上开始网络授课的第五周了，虽然有老

师的督促，但是却没有校园里浓厚的学习氛围，这就要求我

们要端正学习态度，自主学习，做好每天的学习计划，课余

最好学习笔记，及时复习已经学习过的内容。在学习知识之

余，我们还可以帮忙做家务，做一些自己曾经没有做过的事

情，这也会使我们成长，懂得父母的不易。我在以后的学习

和生活中，一定要更加努力，做一个对社会有用的人。 

【护理学生 吴三娜】 

说起网络教育，第一次接触，它给我的感觉是新颖、好

奇。或许就是这种好奇心，像一个强大的磁场，使我对网络

学习产生很大的乐趣。刚开始接触网络学习，我也是有点陌

生，不太习惯。跟大家感觉是一样的，在接触新事物的同时，

必然都有一个适应过程吗？只要习惯了，慢慢地就会找到学

习的家窍门和网络学习的规律。 

【护理学生 马彦虎】 

 

 

  护理系教务科   

2020 年 3 月 22 日 


